
Anàlisi estratègica del Sector TIC a Catalunya.
Horitzó 2010

Francesc Miralles
FOBSIC



EL SECTOR TIC A CATALUNYA. Horitzó 2010. 
Anàlisi Estratègica.

• Una de les preocupacions de la Secretaria de Telecomunicacions i Societat de la 
Informació (STSI) és poder dissenyar polítiques que promocionin i impulsin el sector 
de les TIC a Catalunya 

• Anàlisi Estratègica prèvia al disseny de polítiques: Fortaleses, Debilitats, Oportunitats i 
Amenaces

• Resultats de l’Estudi del Sector TIC

• Altres fonts de dades del sector

• El territori

• La visió de la demanda i els 
usuaris 

• Els subsectors del sector TIC

• Els proveïdors

DIMENSIONS RECOPILATÒRIES

Anàlisi DAFO

• Els professionals en el sector TIC

• La conjuntura econòmica

• L’estructura i l’entorn



Anàlisi DAFO
El territori

• Alta concentració geogràfica

• Desenvolupament de la producció en 
zones geogràfiques fora de les co-
marques de Barcelona

• Valoració de la proximitat dels proveï-
dors com un valor per a les pimes
catalanes
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La producció TIC en el territori

• Producció TIC per agrupacions comarcals

Valor afegit brut que aporta el Sector TIC al PIB per Àmbit territorial. 
Catalunya 2006
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Anàlisi DAFO
La visió de la demanda i els usuaris

• Demanda interna poc dinàmica

• Potencial de creixement de la pene-
tració de les TIC a les empreses ca-
talanes
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La demanda i els usuaris

Principals indicadors TIC. Empreses de 10 o més ocupats amb seu a Catalunya. 
Catalunya 2006-2007
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Connexió a Internet

 
Connexió a Internet en les empreses de 10 treballadors o 

més. UE i Estat espanyol
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Empreses amb connexió a Internet. Catalunya i Estat espanyol
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Connexió banda ampla

  
Banda ampla en les empreses de 10 treballadors o més. 

UE i Estat espanyol
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Empreses amb connexió a Internet mitjançant banda ampla

Catalunya i Estat espanyol

70,03

86,89

95,05

85,86

95,81

62,41

83,72
81,21

94,02
95,23

60

68

76

84

92

100

2002 2003 2004-2005 2005-2006 2006-2007

Font: FOBSIC a partir d'INE/Idescat

%
 s
ob

re
 e
m
pr
es

es
 d
e 
10

 tr
eb

al
la
do

rs
 o
 

m
és

 a
m
b 
In
te
rn
et

Catalunya Estat espanyol



Enquesta TIC Emp. 06-07 – Internet i LAN

Empreses connectades a Internet. Catalunya 2006-2007

47,3%

95,8%
99,6% 99,7%

0%

20%

40%

60%

80%

100%

De 0 a 9
treballadors

De 10 a 49
treballadors

De 50 a 249
treballadors

De 250
treballadors o

més

Font: FOBSIC i Idescat a partir de dades d'INE

%
 s

ob
re

 to
ta

l e
m

pr
es

es

Tinença xarxa d'àrea local segons mida de l'empresa

97,7%
91,3%

74,8%

24,3%
0%

20%

40%

60%

80%

100%

De 0 a 9
treballadors

De 10 a 49 De 50 a 249 De 250
treballadors o

més

Font: FOBSIC i Idescat a partir de dades d'INE

%
 s

ob
re

 to
ta

l e
m

pr
es

es



Serveis bancaris i Mercat
 

Empreses que utilitzen Intenet per a serveis bancaris
UE i Estat espanyol
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Empreses que utilitzen Intenet per a monitoritzar el 

mercat. UE i Estat espanyol
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Teletreball

 
Empreses amb treballadors que es connecten des de 

fora als sistemes TIC de l'empresa. UE i Estat espanyol

15

19
21

16

23

20
18

7

11

89

5

9

13

17

21

25

2003 2004 2005 2006

Font: FOBSIC a partir d'INE i Eurostat

%
 s
ob

re
 to

ta
l e

m
pr

es
es

 d
e 
10

 

tre
ba

lla
do

rs
 o
 m

és

eu27 eu15 es

Empreses amb personal que es connecta als sistemes TIC de l'empresa 
des de fora de les instal·lacions. Catalunya i Estat espanyol 14,33
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La demanda i els usuaris
Empreses que utilitzen Internet per rebre productes digitals. Catalunya i 

Estat espanyol
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Empreses que utilitzen Intenet per a obtenir productes 

digitals. UE i Estat espanyol
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La demanda i els usuaris
Empreses que utilitzen Internet per obtenir serveis postvenda

Catalunya i Estat espanyol
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Empreses que utilitzen Intenet per a serveis postvenda 

UE i Estat espanyol
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Anàlisi DAFO
Els subsectors del sector TIC

• Decreixement del sector del progra-
mari

•Dificultats per augmentar la producció
•Reducció de les exportacions, aug-
ment de les importacions

• Potencial de desenvolupament del 
sector dels serveis de telecomuni-
cacions

• Potencial de desenvolupament del 
sector dels serveis de suport TI

• Dinamisme del subsector de serveis
de Telecomunicació (46,5%)

• Altes tasses de creixement del 
subsector de Serveis TIC (sobretot en 
suport TI)
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Els subsectors del sector TIC

Valor de la producció del diferents subsectors TIC. Catalunya 2004-2006
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Els subsectors del sector TIC

Distribució de la producció total TIC a Catalunya segons 
subsectors. Promig 2004-2007
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Els subsectors del sector TIC

• Valor de la producció dels diferents subsectors respecte l’Estat

Percentatge de producció TIC catalana respecte l'Estat 2006
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Anàlisi DAFO
Els proveïdors

•Deslocalització d’activitats producti-
ves

•Tendència a deslocalitzar els subsec-
tors manufacturers
•Tendència a crear centres nearshore
pels productors de programari catalans

• Escàs nivell de certificació tècnica• Alta satisfacció de la demanda amb
els proveïdors TIC catalans
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Proveïdors
Certificacions

Proporció de proveïdors tecnològics que disposen de certificació segons el fabricant, tecnologia 
o metodologia que l'expedeix. Catalunya 2007
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Proveïdors
Satisfacció

Satisfacció amb els productes i serveis oferts pels proveïdors TIC. 
Catalunya 2007
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Anàlisi DAFO
Els professionals en el sector TIC

• Possibles dificultats per cobrir la de-
manda de personal TIC qualificat

• Ralentització del ritme de titulació su-
perior de professionals en carreres
TIC

• Dificultats per contractar personal TIC  
tant en els proveïdors com als usua-
ris

• Teixit universitari potent
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Professionals TIC

Nombre de titulats TIC per les universitats de Catalunya. Evolució 1998-2006

959

505

274 276
335

432

1.404

819
784

981
1.007

1.111

1.267

1.5511.512

1.240

847 823 847
863 932

469
683

696 714 607702
660

472

377
434

475

200

400

600

800

1.000

1.200

1.400

1.600

1998-9 1999-00 2000-01 2001-02 2002-03 2003-04 2004-05 2005-06

Titulats d'Informàtica Titulats de Telecomunicacions
Titulats en Electrònica Titulats multimèdia i audiovisuals

Font: FOBSIC i DEP a  partir de dades del Dep. d'Innovació, Universitats i Empresa. Generalitat de Catalunya

Font: FOBSIC i CTECNO



Professionals TIC

Nombre de graduats/des en cicles formatius TIC. 
Catalunya. 2004-2005 i 2005-2006
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Professionals TIC

Demandes empresarials de professionals TIC i ofertes de proferssionals TIC. 
Catalunya 2006 i 2007
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Anàlisi DAFO
L’estructura i l’entorn

• Baixa productivitat de l’economia ca-
talana respecte a Europa

• Poca presència de grans empreses
• Concentració sectorial de la produc-

ció en sectors tradicionals de nivell
tecnològic baix

• Balança comercial deficitària
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L’estructura i l’entorn

• Evolució del nombre d’empreses del sector TIC a Catalunya
Nombre total d'empreses del sector TIC a Catalunya. Evolució 1999-2007
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L’estructura i l’entorn

• Nombre de grans empreses a Catalunya

Proporció d'empreses segons el nombre de persones assalariades. Catalunya 2007
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Anàlisi DAFO
La conjuntura econòmica

• Creixement de la competència exte-
rior

• Dinàmica mundial de concentració
del sector TIC

• Creixement sostingut de la producció
i del mercat TIC respecte a la resta 
d’Espanya i d’Europa

• Creixent evolució de les exportacions
• Situació comparativament positiva de 
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La conjuntura econòmica


