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Fitxa tecnica

Ambit: Catalunya

Univers: Professionals TIC

Metode de recollida de la informacid: Entrevista telefonica assistida per
ordinador (metode CATI), mitjancant questionari estructurat

Procediment de mostreig: Mostreig aleatori estratificat, establint-se quotes
segons l'area formativa a la qual pertany I’enquestat (Informatica,
Telecomunicacions, Electronica i Audiovisuals™)

Dimensio de la mostra
v 804 entrevistes a professionals
Afixacid: No proporcional

Error mostral: El marge d’error per a les dades globals dels professionals
titulats en carreres de I'area técnica és de +-3,53%0, suposant que p=g=0,5i
amb un nivell de confianca del 95,5% (2 sigmes). Els marges d’error per a les
dades presentades per cadascuna de les branques, suposant p=q=0,5 i amb el
mateix nivell de confianga son:

eArea Informatica = +-5,09%
eArea Telecomunicacions +-7,22%
eArea d’Electronica +-7,22%

Periode del treball de camp: Del 24 de febrer al 9 d’abril de 2010

* Es va introduir una quota de professionals de la branca d’audiovisuals per tal d’'incorporar aquest col-lectiu a la
mostra global. No obstant, no s’analitza com a col-lectiu perqué la grandaria d’aquesta quota no és representativa
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A) Delimitacio de I'univers d’estudi. Professionals amb la seguent formaciao:

ENSENYAMENTS TIC

TITULACIONS UNIVERSITARIES

Enginyeria Informatica

Enginyeria técnica Informatica de sistemes
Enginyeria técnica Informatica de gestid6
Enginyeria de Telecomunicacio

Enginyeries técniques de Telecomunicacio

Enginyeria Electronica
Enginyeria técnica industrial —
electronica industrial
Enginyeria Automatica i Electronica Industrial

Enginyeria Multimedia ™
Comunicacié audiovisual

Realitzaci6é audiovisual i multimedia
Multimeédia

Fotografia i creacio digital

Mitjans audiovisuals

-
-

-

>

>

>

Cinema i audiovisuals A

Electronica

CICLES FORMATIUS

Informatica i Telecomunicacions
=~

r

CFGS Sistemes de telecomunicacio6 i informatics
CFGS Administraci6 de sistemes informatics

'< CFGS Desenvolupament d’aplicacions informatiques

~<

CFGM Explotaci6 de sistemes informatics
CFGM Sistemes microinformatics i xarxes

N—
r

CFGS Desenvolupament de productes electronics
CFGS Instal-lacions electrotécniques

CFGS Sistemes de regulaci6 i control automatics
CFGM Equips electronics de consum

CFGM Equips i instal-lacions electrotecniques

Audiovisuals

~<

(

CFGS Disseny i produccio editorial

CFGS Imatge

CFGS Produccio6 d’audiovisuals, radio i espectacles
CFGS Realitzacio d’audiovisuals i espectacles
CFGS So

FGM L idi
\C G aboratori d’imatge

O També s’inclouen aquells professionals que tot i no tenir una titulacié especifica en TIC a la

practica desenvolupen ocupacions TIC
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0 Volum de titulats en TIC i pes en el total de titulats. Evolucido cursos 2003-04 a
2007-08. Catalunya

v El 13,8% dels titulats al sistema acadéemic catala obté una titol de la branca TIC

v Tot i que el total de titulats al sistema academic catala es redueix, el pes dels titulats
en TIC sobre el total augmenta respecte 2001-02

Evolucio6 del total de titulats universitaris i de cicles formatius a Catalunya (en Q Curs 2007-08
blau, el pes dels titulats de I’area TIC sobre el total)
v 51.340 titulats

60000 en total
50000 - * 26.823
universitaris
40000 - e 24 517 cicles
formatius
30000 -
v 7.061 titulats
20000 - TIC
10000 ,11,8% 13,3% 13,9% 13,9% 14,4% 15,1% 13,80( - 2799
universitaris TIC
0 e 4.262 cicles
2001-2002 2002-2003 2003-2004 2004-2005 2005-2006 2006-2007 2007-2008 formatius TIC
@ Total titulats TIC O Resta titulats
8

Font: Elaboracié propia a partir de les dades del Departament d’Educacié i del Comissionat per a Universitats i Recerca del Departament d'Innovaci6,
Universitats i Empresa de la Generalitat de Catalunya i dades de I'INE (dades titulats universitaris curs 2007-08)
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O Volum d’ocupats TIC en el mercat laboral catala i evolucio

v Els professionals TIC representen el 3,48% del total d’ocupats de la societat
catalana

v Entre 2007 i 2009 el volum ha passat de 115.000 a 111.000 ocupats
v Es una reducci6 del 3,5%

v" Aquesta reduccié és menor que la disminuci6 experimentada pel conjunt d’ocupats a
Catalunya (-9,2%)

v" Com a resultat, el pes en el total de I'ocupacié a Catalunya dels professionals TIC augmenta
un 6,1%.

v Les ocupacions TIC han resistit millor la crisi economica

2007 2009 Variacio interanual

Estimacioé ocupats TIC (%20)
a partir de la CCO-94 i
EPA Nombre % Total Nombre %o Total Nombre %o Total

Ocupats Ocupats Ocupats Ocupats Ocupats Ocupats
Ocupats €Nl 115.000 3,28 111.000 3,48 -3,5% +6,1%
ocupacions TIC
Total d’ocupats o
CATALUNYA 3.510.600 3.188.900 -9,2%

Font: Elaboracié propia amb dades d’ldescat a partir de I'Enquesta de Poblacié Activa de I'INE.
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U Els professionals enquestats son lleugerament menys joves que al 2008

v La mitjana d’edat és de 36,2 anys

v El percentatge de dones és del 10,1%, superior en 2,4 punts al de 2008

Distribuciod interanual dels enquestats TIC per edat
% i % de dones

100
90
80 +
70 -
60 -
50 +
40 - 42,6 46,0
30 - 37,6
20 -

10 -~
o 11,412,7 [ 7110,1

02008
49,7 02010

Fins a 30 De 31 a 50 Més de 50 %0 Dones
anys anys anys

Base = total enquestats

11

Font: Enquesta a Professionals TIC realitzada per FOBSIC 2008 i Enquesta a Professionals Técnics Qualificats realitzada per FOBSIC 2010.
Bases: 2008 = 1.400 i 2010 = 804
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(=]

0 Distribucio dels professionals per branca i tipus de formacio

v En cinc anys més de 37.000 persones s’han graduat en alguna de les titulacions TIC

a Catalunya

Distribuci6 del conjunt de titulats TIC entre
els cursos 2003-04 i 2007-08 en funcio del
tipus de formacio obtinguda. Catalunya

v' Prop del 46% dels titulats recents és de
, . Informatica
la branca d’Informatica universitari

18,0 Telecomunicacions
universitari
12,0%0

v Un 12% és titulat universitari de la

branca de Telecomunicacions
Audiovisuals CF
8,0%0

Electronica CF

v" 3 de cada 10 s6n de I'area d’Electronica 22,0
Electronica

—universitari;
7,0

v' El 13% han obtingut titols de la branca

d’Audiovisuals o
Audiovisuals

universitari
5,0

Informatica i
Telecomunicacions CF
28,0%0

Font: Elaboracié propia a partir de les dades del Departament d’Educacié i del Comissionat per a Universitats i Recerca del Departament d'Innovaci6, 12
Universitats i Empresa de la Generalitat de Catalunya i dades de I'INE (dades titulats universitaris curs 2007-08)
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O Competéncies especifiques dels professionals d’1nformatica

v'  Els professionals d’Informatica tenen un grau de competéncia més elevat respecte el

2008 en les principals competencies especifiques de la seva area

Comparacio interanual de les competencies (nivell intermig o avancat)
dels professionals d'informatica

Disseny i desenvolupament de webs ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ 6(I)6f6
TCP/IP | Is%(?iS
Xarxes/comunicacions | II65678,§8 E;gég
Administracié de BBDD |73|’g9,6
Analisi i disseny d'aplicacions | I80I,§16’4
| | | | | | | |

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100 %0

Base = total enquestats informatica

Font: Enquesta a Professionals TIC realitzada per FOBSIC 2008 i Enquesta a Professionals Técnics Qualificats realitzada per FOBSIC 2010.
Bases: 2008 = 596 i 2010 = 383
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¢ 2. El perfil dels professionals TIC

O Competencies especifiques dels professionals de Telecomunicacions

ENGINYCAT!

v" En general els professionals de Telecomunicacions presenten resultats similars a

2008 en alguns aspectes milloren i en d’altres empitjoren lleugerament

v Es dbéna una disminucié de més de 9 punts en analisi i/o disseny d’aplicacions

Comparacio interanual de les competencies (nivell intermig o avancat)

dels professionals de telecomunicacions

Muntatge de sistemes ‘ ‘ 54,7
electronics | |49,7
Analisi i/o disseny 152.6
d'aplicacions | | |62,0
i i 02010
Hardware i equips |6|2(’576 2
| ‘ ‘ ’ 02008
TCP/IP 7Ll
Xarxes/comunicacions I l 88Oé0
\ \ \ '
0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100 %0

Base = total enquestats telecomunicacions

Font: Enquesta a Professionals TIC realitzada per FOBSIC 2008 i Enquesta a Professionals Técnics Qualificats realitzada per FOBSIC 2010.
Bases: 2008 = 455 i 2010 = 190
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O Competéncies especifiques dels professionals d’Electronica

v' El nivell de la majoria de competéencies augmenta sensiblement respecte 2008
v El grau de competéncia en disseny de sistemes electronics, en xarxes/comunicacions

i en muntatge de sistemes electronics augmenta en més de 9 punts

Comparacio interanual de les competencies (nivell intermig o avancat)
dels professionals d'electronica

PRI 1 68,8
Xarxes/comunicacions ‘ ‘ ‘ ‘ [58.7
Analisi i/o disseny | 48.6
d'aplicacions ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ | 58,5
. . 02010
Hardware i equips I 6|97421’1
| | [ [ [ T T ] | - 2008
Disseny de sistemes | 74,1
electronics ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ 161,9
Muntatge de sistemes |82,6
electronics | | | ‘ ‘ ‘ ‘ | 73,3
0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100 %

Base = total enquestats electronica

Font: Enquesta a Professionals TIC realitzada per FOBSIC 2008 i Enquesta a Professionals Técnics Qualificats realitzada per FOBSIC 2010.
Bases: 2008 = 349 i 2010 = 191
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U Competencies transversals dels professionals TIC

v' El percentatge de professionals que esmenten dominar I'anglés a nivell intermig o

avancat ha augmentat el 4,1% en els darrers dos anys

v' La gestio de clients és I'linic aspecte que descendeix, encara que lleugerament (-2%)

Nivell de coneixement dels 2008 2010 variacio
" - percentual
professionals TIC Intermig o | Intermig o %
avancat avancat
Angles 78,8 82,0 4,1
Gestio d’equips de treball 76,1 78,2 2,8
Gestio de clients: atencid, negociacio 70,5 69,1 -2,0
Presa de decisions, capacitat resolutiva 89,4 89,6 0,2
Gesti6 de projectes - 80,4 -
Planificacio economica - 57,8 -
Marqueting - 36,2 -
Habilitats comunicatives - 82,2 -
Base 1.400 804 -
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Q Perfil del professional TIC:

v

v

Home d’uns 35 anys d’edat
Format majoritariament en especialitats d’Informatica

Bona capacitat de presa de decisions i gestio de projectes; Coneixement avancat

d’analisi i/o disseny d’aplicacions, xarxes, TCP/IP i hardware

Menys domini o nocions basiques d’arees més especifiques com SAP, ERP, J2EE,

Punt Net o Apache

Evolucié positiva respecte 2008 del grau de coneixement de competéncies

especifiques TIC i també de competencies transversals

0 Poca feminitzacidé: les dones només son al voltant del 10% del conjunt de
professionals TIC, i encara menys en arees com I’Electronica (3,7%0)

17
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3. Situacio laboral dels professionals TIC ENGINYCAT!

A) Ocupacio i caracteristiques

U Alt percentatge d’ocupats i taxa d’atur per sota de la mitjana

v' La taxa d’atur del conjunt de professionals TIC és del 10,7%

v" Augmenta 6,6 punts respecte el 2008 (4,1%), pero resta lluny del 17,9% de la
societat catalana - 1er Trimestre 2010*

% Taxa d'atur interanual per col-lectius i total

100

90
20 @ 2008

70 1 02010
60

50
40
30
20

7,6
10 11 —17
o 29T7838] 28795 [7.8114.0 21110,7] i

Informatica Telecomunicacions Electronica Total TIC Catalunya

N— e
———

Base = total enquestats

Font 2010: Enquesta a Professionals Tecnics Qualificats realitzada per FOBSIC. Bases: Informatica=383, Telecomunicacions=190, Electronica=191,
Audiovisuals=40. TOTAL=804

Font 2008: Enquesta a professionals TIC realitzada per FOBSIC. Bases: Informatica=596 Telecomunicacions=455 Electronica=349. TOTAL = 1.400. 19
Taxa d’atur 2on Trimestres del 2008

*Font: INE amb dades de I’'EPA, primer trimestre 2010.
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3. Situacio laboral dels professionals TIC ENGINYCAT!

A) Ocupacio i caracteristiques

0 Distribucio dels professionals TIC en funcio de I’'area d’exercici professional

v El 93,9% dels titulats en TIC ocupats enquestats manifesten dedicar-se a ocupacions

TIC. Per tant, existeix una elevada incorporacié a ocupacions vinculades a la formacio.

v' El creixement respecte 2008 és de 3,1 punts

Percentatge de titulats TIC que
% desenvolupen tasques TIC
100

95

93,9
90
90,8

85

80

75

Any 2008 Any 2010
Base = total enquestats

20

Font: Enquesta a Professionals TIC realitzada per FOBSIC 2008 i Enquesta a Professionals Técnics Qualificats realitzada per FOBSIC 2010.
Bases: 2008 = 1400 i 2010 = 804
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3. Situacio laboral dels professionals TIC ENGINYCAT!

A) Ocupacio i caracteristiques

5008 14,5 85.5 O Treballa per
| ‘ compte propi
U Treballa per
2010 @ 83,7 compte alié
—— ] ‘ ‘ AN ‘
0 20 40 60 80 100
%0
- — — .
100 I’T_]éS De 20 a 49
assalariats; treballadors
11,8%0 0,7%0
D'1a9
treballadors
8,4%0
D'1a9 _ No té De 50 0 més De 10a 19
assalariats; perso_nes _ treballadors treballadors
28%o assalariades; 7 3%

60,2%0

Base = treballadors per compte propi

v 4 de cada 10 ocupats per compte
propi crea llocs de feina per altres
persones

73,6%0

Base = treballadors per compte alie

v' 3 de cada 4 ocupats per compte alie
treballen a empreses de 50 o0 meés 21
treballadors
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B) Condicions laborals

U Poca temporalitat

v Entre els ocupats que treballen per compte alie, la taxa de temporalitat és del 13,4%
(més de 10 punts per sota de la del conjunt de I'estat espanyol, que és del 24,4%%*)
v En la franja d’edat de 16 a 30 anys la taxa de temporalitat és del 28,3%, menor que

la corresponent al 2008

Taxa de temporalitat (26) 2008 2010
De 16 a 30 anys 31,2 28,3
De 31 a 50 anys 5,6 6,0
Meés de 50 anys 2,6 0,0
Total TIC 15,8 13,4
Base (ocupats compte alie) 975 524

22

*Font: INE amb dades de I’'EPA, ler trimestre 2010.
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3. Situacio laboral dels professionals Tl

B) Condicions laborals

c ENGINYCAT!

O Distribucid dels ocupats per compte alié en funcié del carrec exercit

v’ El 45,3% dels treballadors TIC ocupats per compte alié tenen un carrec técnic

v' Comparant els dos periodes analitzats, un major percentatge es troba en llocs de
responsabilitat (direccid i carrecs intermitjos) aixi com també del personal operatiu

Professionals ocupats per compte alie per

%0 N )
carrec exercit
100
80
02008
60
02010
40 n 50,7 45’3
33,5/35:1
20 7 7,6
0 10,1]11,8| (=22 0.5 0.2
Técnic Carrec Direccio Personal Ns/Nc
intermig operatiu
Base = ocupats per compte alie
Font: Enquesta a Professionals TIC realitzada per FOBSIC 2008 i Enquesta a Professionals Técnics Qualificats realitzada per FOBSIC 2010. 23

Bases: 2008 = 981 i 2010 = 530
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3. Situacio laboral dels professionals Tl

B) Condicions laborals

c ENGINYCAT!

U Distribucio dels ocupats segons els ingressos bruts anuals

v' El 81,5% dels ocupats TIC té uns ingressos iguals o superiors al salari brut anual mig
de Catalunya (22.100,86 €).

v' Aquest percentatge creix a mesura que augmenta el nivell educatiu

v Comparant amb els salaris del conjunt de persones del mateix nivell educatiu, la
majoria dels professionals TIC té ingressos superiors a la mitjana del seu nivell
educatiu respectiu

%0 ocupats TIC
amb salari anual

%06 ocupats TIC amb

Nivell Salari brut anual .
~ . - brut per sobre de | salari anual brut per
maxim mig de o e
drestudis Catalunya* la mltjana_ sobre del salari mig
catalana per nivell (22.100,86 €)
educatiu
CFGM 19.786,82 € 46,6% 35,4%
CFGS 22.651.49 € 59,6% 62,2%
ﬁzic'c'e 27.720,84 € 71,6% 87,5%
2n o tercer 34.404,20 € 81,3% 93,3%
cicle uni.

*Dades de 'Enquesta d’Estructura Salarial de I'INE actualitzades per FOBSIC a 2008.

24
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B) Condicions laborals

v Respecte 2008 es produeix un augment generalitzat dels professionals amb trams
d’ingressos a partir de 24.000 €

Distribuci6 dels ocupats TIC per trams d'ingressos (€ bruts anuals),
segons nivell maxim d’estudis. Anys 2008 i 2010

100%7 37— [i5An [71] 53]
7.5 /ﬁ‘
9,9 9,4
80% - 18,4
236 36 ' 37,8
60% - , 28,9
30,7 / 25.9
40% - T 35,7
29,3 41,8 28,8
33,8 336
20% -
7.4 51 , | 9,2
0% 1 16 o,4mm?® 33 31 3,1 7.9 il
2008 ‘ 2010 2008 2010 2008 ‘ 2010 2008 2010
Universitari 2n o 3r cicle Universitari 1r cicle CFGS CFGM

B Fins 2 12.000 @ De 12.000 a 17.999 @ De 18.000 a 23.999 0O De 24.000 a 35.999 0O De 36.000 a 49.999 @ De 50.000 i més
25

Font: Enquesta a Professionals TIC realitzada per FOBSIC 2008 i Enquesta a Professionals Técnics Qualificats realitzada per FOBSIC 2010.
Bases: 2008 = 1147 i 2010 = 633
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3. Situacio laboral dels professionals TIC ENGINYCAT!

B) Condicions laborals

Q Els professionals fan una valoraci6 elevada de diferents factors que incideixen
en el clima de treball, destacant la gran autonomia dels professionals

Organitzar el seu

treball |91’4

Gestionar el propi

_ 85,7
temps a nivell personal

Utilitzar Internet
lliurement

Proposar objectius | 76,6

Fer un horari de treball |
flexible

69,1

Teletreballar |33,C
I E— o
0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Base = ocupats compte alie

Percentatge d’ocupats que han valorat en una escala del 0 al 10 les possibilitats de gaudir de cada
condicié amb una puntuacié igual o superior a 6.

Font: Enquesta a Professionals TIC realitzada per FOBSIC 2008 i Enquesta a Professionals Técnics Qualificats realitzada per FOBSIC 2010. 26
Bases: 2008 = 981 i 2010 = 530
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3. Situacio laboral dels professionals TIC ENGINYCAT!

B) Condicions laborals

O Realitzacid d’hores extres

v Entorn del 40% dels professionals TIC ocupats per compte alié realitzen hores extres

v La realitzacié d’hores extres augmenta a mesura que el treballador TIC té un major
nivell de responsabilitat

%o Realitzacio d'hores extres segons carrec
100

80

60 62.3 02008

10 59,3 57,9 o1 02010

I ey 48,11 435
’ 30,9 | 32,5
20 m o o ’ m 5
0
Direccio Carrec Tecnic Personal Total TIC
intermig operatiu

Base = ocupats compte alie

27

Font: Enquesta a Professionals TIC realitzada per FOBSIC 2008 i Enquesta a Professionals Técnics Qualificats realitzada per FOBSIC 2010.
Bases: 2008 = 981 i 2010 = 530
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3. Situacio laboral dels professionals TIC ENGINYCAT!

B) Condicions laborals

AQ Conciliaci6 de la vida laboral i personal

v Més del 60% dels professionals troba dificultats en aspectes de conciliacié

v En el cas dels ocupats per compte propi s’accentua lleugerament aquesta percepcio

v El 90% de professionals opina que el reciclatge ha de ser constant per tal d’adaptar-se

a I'entorn laboral

Ocupats Ocupats
Aspectes de conciliacio laboral — personal en la professio compte alie compte propi
(% Si) (% Si)
Hi ha dificultats de conciliacié laboral i familiar? 60,6 64,4
Es déna un excés de carrega laboral? 73,0 74,8
Es déna una necessitat de reciclatge constant per adaptar-se a les 90 2 903
tecnologies i/0 legislacions canviants? ’ ’
Base 530 104

28
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FOBSIC

C) Carrera professional

O Els professionals TIC tenen una satisfaccié global per la professié que desenvolupen

v' La satisfaccié amb la propia feina rep una valoracié de notable, 7,4 sobre 10

v Tot i I'epoca de crisi econdmica que s’ha succeit, els diversos items analitzats continuen

estables
i i . x L
NI\_/?” de_ satisfaccio (0-10) 2008 2010 _VarlaC|o
en relacio a diferents aspectes laborals interanual
La satisfaccié general amb la seva feina - 7,4 -
Les oportunitats per aprendre i créixer professionalment 6,6 6,7 + 0,1
El reconeixement de la seva feina 6,7 6,7 =
El nivell salarial 6,4 6,2 - 0,2
Base (ocupats) 1.278 763 -

29

*Puntuacions mitjanes en una escala del 0 al 10, on 0 equival a gens satisfet i 10 a totalment satisfet.
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3. Situacio laboral dels professionals TIC ENGINYCAT!

C) Carrera professional

O Coherencia entre el nivell educatiu i el carrec exercit

v A major nivell educatiu, més preséencia en els carrecs de major responsabilitat

Percentatge dels ocupats per compte alié que ocupen carrecs de
% responsabilitat™ segons nivell d'estudis assolit

100
90 |
80
20 74.4]
o | 57.1
28 | 479|518 |°%3|544
30 |

20 21,8(23.,4
10 +{17,8/18,9 B

02008
02010

CFGM CFGS Enginyeria Enginyeria Doctorat o
técnica Master

Base = ocupats compte alie

*Carrecs de responsabilitat: percentatge de professionals que ocupen carrecs directius o de

comandament intermig 30

Font: Enquesta a Professionals TIC realitzada per FOBSIC 2008 i Enquesta a Professionals Técnics Qualificats realitzada per FOBSIC 2010.
Bases: 2008 = 981 i 2010 = 530
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3. Situacio laboral dels professionals TIC ENGINYCAT!

C) Carrera professional

U Possibilitats de promocio laboral

v' El 57,5% dels ocupats per compte alié ha estat promocionat dins la seva empresa actual

v" No obstant, 6 de cada 10 professionals opina que actualment hi ha poques opcions de
promocio al mercat laboral catala

Distribuci6 dels ocupats per compte alié en funcié de si han promocionat dins la seva
empresa actual, per anys d’antiguitat a ’empresa actual

| | |
TIC 42,5

|

30 anys o més 22,2

Pe2082% 214 g
anys

: O Sempre ha ocupat el

Pel0al® My [ esg ] Mmateixcarrec
anys | : @ Ha estat promocionat
De 4 a9 anys 382 [ 618 ]
D'1 a 3 anys 63 [ 37 ]
Menys d'un .
any | 55,6 ‘ — Base = ocupats compte alié
I I I I 1
0%0 20%0 40%o0 60%0 80% 100%06 31

Font: Enquesta a Professionals Tecnics Qualificats realitzada per FOBSIC. Bases: Ocupats per compte alie=520
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3. Situacio laboral dels professionals Tl

C) Carrera professional

0 Possibilitats de formacio en tecnologies capdavanteres

v' Els professionals de I'ambit de la Informatica sén els que realitzen més formacio
continua, el 68,8% dels professionals ocupats

v Respecte 2008 han augmentat en 20 punts les persones que estant a I'atur realitzen
formacio continua

Realitzacié de formacié complementaria entorn les TIC
en els darrers dos anys

\ \ \
Aturats 2470 | 64,0
| | | |
I I I I
Total TIC | 66,29 °
2] a .
02010
E Electronica II 65,2
=1 1T T T T T 1 °9° 22008
8 Telecomunicacions I EIS?48 1
. | | | | | | '
Informatica | 6?,;34 5
T T T T T T T ’

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100
%0
Base = total enquestats

Font 2010: Enquesta a Professionals Tecnics Qualificats realitzada per FOBSIC. Bases: Informatica=311 Telecomunicacions=153 Electronica=141.
TOTAL TIC Ocupats=633. Aturats=75 32

Font 2008: Enquesta a Professionals TIC realitzada per FOBSIC 2008. Bases: Informatica=533 Telecomunicacions=382 Electronica=236. TOTAL TIC
Ocupats= 1.147. Aturats=50

c ENGINYCAT!
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3. Situacio laboral dels professionals TIC ENGINYCAT!

C) Carrera professional

0 Rotacio laboral

v Comparativament a lI'any 2008 augmenta en més de 10 punts el percentatge de
professionals que unicament han treballat en una empresa

Distribucio dels professionals ocupats en funcid del nombre d'empreses

% en les quals han treballat
100
80
60 @ 2008
40 49,3 02010
34,8 37,4
20 1
220 1,1 2,7 S BE
0 ‘ 66176
Una empresa Sempre De 2 a3 De4ab 6 0o més
autoocupacio empreses empreses empreses

Base = ocupats

Font: Enquesta a Professionals TIC realitzada per FOBSIC 2008 i Enquesta a Professionals Técnics Qualificats realitzada per FOBSIC 2010. 33
Bases: 2008 = 1.146 i 2010 = 621
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3. Situacio laboral dels professionals TIC ENGINYCAT!

C) Carrera professional

O Predisposicid a canviar de feina

v Respecte 2008 la predisposicié a canviar de feina es redueix lleugerament

v' La rotaci6 laboral esta vinculada a factors com la possibilitat de promocid, les tasques
exercides, el nivell salarial o la temporalitat (més frequient entre els joves)

Percentatge de professionals ocupats per compte
o, alie que es plantejen canviar de feina segons carrec

100
90
80
70

60 1 E 2008
50

40 02010

30 -
|29, 33,331,2 32’03(),0728,9

20 126,5 N
o | 21 3 25,0

O I I

27,0}

Direccio Carrec Tecnic Personal Total TIC
Intermig operatiu

Base = ocupats compte alie

Font: Enquesta a Professionals TIC realitzada per FOBSIC 2008 i Enquesta a Professionals Técnics Qualificats realitzada per FOBSIC 2010. 34
Bases: 2008 = 974 i 2010 = 530
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4. La situacio laboral dels JOVES ENGINYCAT!
professionals TIC

FOBSIC

U Elements positius:

v Menor incidencia d’atur que el conjunt de la poblacid jove: la taxa d’atur dels

catalans menors de 25 anys és del 40%¥*, front al 26,3% dels joves professionals TIC

del mateix tram d’edat

v Estabilitat: el 71,7% dels joves assalariats té un contracte indefinit

v Bones remuneracions: el 84,1% cobra per sobre del salari mig brut anual del

conjunt de joves catalans

U EXxisteix un major risc d’atur per als joves: la taxa d’atur dels joves enquestats
(fins a 30 anys) era major que la del conjunt de professionals TIC (16,6%b6 vs

10,796).

36

*Font: INE, EPA. Dades del 1r trimestre de 2010
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&S Laincorporaci6 laboral dels professionals titulats en TIC ENGINYCAT!
| de fins a 30 anys a Catalunya

INACTIVITAT SISTEMA ACADEMIC

l

MERCAT LABORAL

83,4%0

(o)
16,6@ / ;

—

OCUPACIO EN
PROFESSIONS

6,6%0

RELACIONADES AMB LA
SEVA FORMACIO
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Font: Enquesta a Professionals Técnics Qualificats realitzada per FOBSIC. Catalunya, 2010.



La incorporacio laboral dels professionals titulats en TIC ENGINYCAT!
de fins a 30 anys a Catalunya

FOBSIC

- 90,5906 treballa a Barcelona

> 76,090 treballa al sector TIC
2> 25,1% treballa a empreses d’activitats informatiques
[ > 10,0% entitats d’1+D
2> 9,59 serveis de telecomunicacions
2> 9,590 fabricacié de material electronic

-2 61,1%b treballa a empreses de 50 o més treballadors

- 90,5%b treballa per compte alie, dels quals:

OCUPATS EN . 78,4% jornada completa
o 71,7% té contracte indefinit
PROFESSIONS e  63,8% ocupa carrecs de nivell técnic
o 38,2% fa hores extres, amb una mitjana de 5,6h/setmana

RELACIONADES AMB

LA SEVA FORMACIO > 84,1% cobra més del salari brut mig anual dels joves catalans
2> 49,7%0 cobra més de 24.000 euros bruts anals

- 83,0% té nivell intermig o avancat en presa de decisions
2> 76,7% té nivell intermig o avancat d’anglées
> 75,9% té nivell intermig o avancat en habilitats comunicatives

Tasques desenvolupades
K 18,0% Disseny i implantacié d’aplicacions informatiques
11,0% Manteniment d’operacions d’equips
10,2% Tasques polivalents
9,9% Instal-laci6 i ajust d’equips electronics
8,0% Cap de projecte / equip
7,7% Assessorament tecnologic i consultoria TIC
7,7% Desenvolupament i programacié d’aplicacions electroniques

Font: Enquesta a Professionals Tecnics Qualificats realitzada per FOBSIC. Catalunya, 2010.



Les dinamiques laborals dels professionals titulats en TIC ENGINYCAT!
de fins a 30 anys a Catalunya

FOBSIC

Professionals TIC ocupats, de fins a 30 anvys

Rotacié Laboral

69,4% a 1 empresa

—® Menys d’un any d’experiéncia 27/8% a 2-3 empreses

53,5% a 1 empresa

—> D’1 n ‘experiénci
a 3 anys d'experiencia 40,4%0 a 2-3 empreses

49,1%0 a 2-3 empreses
32,1% a 1 empresa

Antiguitat a ’empresa actual 20,9% menys d’un any
559 1-3 anys

| ]

—» De 4 a 9 anys d’experiéncia

Promocio El 39,99 dels ocupats per compte alié ha estat
» laboral = | promocionat dins la seva empresa actual, tot i la
seva joventut

Han realitzat en els
Formacio alti
ultims dos anys 47,2% per

continua incompatibilitat amb
No han realitzat en la jornada
els ultims dos anys 29,3% perqué la
formacio ja és
suficient

S’ha MOTIUS MES VALORATS

plant_ejat _ Possibilitat de progressar en
canviar de coneixements técnics
feina? Millorar el salari
Tasques de més valor afegit
Possibilitats de formacio
complementaria
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Font: Enquesta a Professionals Técnics Qualificats realitzada per FOBSIC. Catalunya, 2010.
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4. La situacio laboral dels JOVES
professionals TIC
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O Distribucio dels ocupats segons els ingressos bruts anuals

Salari brut

% ocupats TIC
amb salari anual

% ocupats TIC
amb salari anual

Edat anugl ™I | brut per sobre de | brut per sobre del
CataIUGnya* la mitjana salari mig
catalana per edat (22.100,86 €)
Fins a 30 anys 13.091,43 € 84,1% 57,6%
De 31 a 50 anys 23.486,49 € 91,7% 93,2%
Més de 50 anys 25.613,64 € 93,2% 96,4%

* Dades extretes de 'Enquesta d’Estructura Salarial (INE, 2008). Salaris actualitzats a 2008 per FOBSIC.

v’ S’aprecia un augment dels
joves  professionals que
cobren a partir de 24.000
euros bruts anuals, pero
també major presencia dels
salaris més reduits

Distribucid dels joves segons trams
salarials (€ bruts)

7o 1.7
100 2

o0 | 4.5 8.8 |

i 0 De 50.000 i més

70 38,0 40,9 0 De 36.000 a 49.999
60 - 0O De 24.000 a 35.999
50

= . .

0 | 328 o De 18.000 a 23.999
30 - B De 12.000 a 17.999
20 :m BFEins a 11.999

10 -

0 |

2008 2010 40

Base = professionals fins a 30 anys ocupats
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5. CANVIS EN UN CONTEXT DE CRISI
ECONOMICA
EVOLUCIO 2008-2010
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5. CANVIS EN UN CONTEXT DE CRISI ENGINYCAT!
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0 Sintesi dels principals elements analitzats:

CANVIS NEGATIUS

CANVIS POSITIUS

- Descens de I'ocupacio

- Major percentatge de
professionals en el tram de

- Millora en les competencies dels

professionals

- Creix el nombre d’ocupats que es salaris mes reduits

dediquen al mén TIC - Percepcié de menys opcions

- Reduccié de la temporalitat de promocio laboral

- Major % de professionals ocupa

carrecs de responsabilitat

- Augment dels trams salarials meés

elevats

- Lleugera reduccio de la realitzacio

d’hores extra

- Reduccio de la rotacio laboral

- Activacio de la formacio6 entre els

aturats
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5. CANVIS EN UN CONTEXT DE CRISI ENGINYCAT!

Conclusions:

L’ambit TIC ha tingut una resistencia a la creixent desocupacio de la societat

catalana dels darrers 2 anys

Les professions TIC sOn una garantia d’estabilitat en contextos de dificultats

laborals

No obstant, es nota un impacte en els nivells remuneratius: una major
polaritzacio. Tot i aixi, els ingressos s6n bons en comparaciéo amb el nivell remuneratiu

mitja de la societat catalana

La rotacié laboral es confirma menor en temps de crisi econdomica. Els

professionals TIC tendeixen menys a buscar altres opcions a la seva feina actual

La formacié continua, tan estesa en el mén TIC, representa interés per

progressar i €s un element d’adaptacio als contextos economics canviants

Les professions TIC son professions amb futur i de futur
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